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چکیده
مالیات موجب آبادانی و بهره​وری کشور و ضامن بقای بنگاه​های اقتصادی است. فرهنگ مالیاتی باور و شناخت مردم درباره لزوم پرداخت مالیات است. اگر این فرهنگ برای مردم یک جامعه درونی شود، با افزایش درآمد مالیاتی دولت، اقتصاد آن جامعه رو به رشد و پیشرفت خواهد بود. پژوهــش حاضــر بــا هــدف بررسی سیاست​های تشویقی نمود​یافته در بخش خبری 20:30  تلویزیون جمهوری اسلامی ایران بعنوان پرمخاطب​ترین بخش خبری در رسانه ملی کشور و در ادامه تدوین سیاست​های موثر بر گسترش فرهنگ مشارکت مالیاتی مردم انجــام شــده​اســت. روش تحقیــق ایــن مقالــه، کیفــی و شـیوه انجـام آن بصورت تحلیل محتوای کیفی بخش خبری 20:30 در بازه زمانی خرداد و تیرماه 1401 اسـت. جامعـه آمـاری شـامل بخش های خبری پخش شده در بازه زمانی مذکور است. نمونـه پژوهش بصورت سیستماتیک تصادفی از بین ساعات پخش این بخش خبری انتخاب شده​است. تجزیــه و تحلیــل محتوا، بــر مبنــای تحلیــل مضمــون و بــا تکنیــک کدگذاری( کدهــای بــاز، محــوری و گزینشــی) انجــام شــده​اســت. از مهم​تریـن یافته​هـای ایـن پژوهـش می​تـوان بـه ضـرورت افزایـش تجربـه و رواداری مدیـران این بخش خبری در مقولـه فرهنگ مشارکت مالیاتی، گنجانــدن ابزارهــای برخــط و تعاملــی مــردم بــا این بخش خبری و فرهنگسـازی در بســتر بخش خبری بــرای افزایــش فرهنگ مشارکت مالیاتی اقشـار و اصنـاف مختلـف جامعـه اشــاره کــرد.
واژگان کلیدی : مالیات، فرهنگ مالیاتی، رسانه، خبر
1. حسابرس ارشد مالیاتی
2. کارشناس بیمه
مقدمه
یکی از انواع بخش​های خبری که در سال​های اخیر مورد توجه مخاطبان خبر صداوسیما قرار گرفته​است، بخش خبری 20:30 است. یک نظرسنجی سراسری از مخاطبان صداوسیما در سراسر کشور نشان می‌دهد بیش از ۸۰ درصد این مخاطبان، پای بخش‌های خبری می‌نشینند این نظرسنجی در دی ماه امسال از 4829 نفر از افراد بالای 15 سال در سراسر کشور انجام شد و نتایج آن نشان داد در سطح ملی بیش از 83 درصد از پاسخگویان، اخبار و اطلاعات را از بخش‌های خبری صداوسیما پی می‌گیرند و کمتر از 17 درصد از آنان علاقمند به پیگیری اخبار نیستند .این نظرسنجی همچنین نشان می‌دهد بخش های خبری 20:30 شبکه دو، بخش خبری ساعت 21 شبکه یک، بخش خبری ساعت 22 شبکه سه، بخش خبری ساعت 14 شبکه یک، بخش خبری ساعت 19 شبکه یک و بخش خبری ساعت 22:30 شبکه دو به ترتیب، پربیننده‌ترین بخش‌های خبری تلویزیون هستند و در میان این گروه آماری درصد بینندگان اخبار شبکه خبر در تهران بیش از سایر شهر های کشور بود.(تسنیم)
بخش​های خبری بــا اســتفاده از اهرم​هــای توجه به نیاز روز جامعه مخاطب، جلــب مشــارکت مخاطــب و انتخــاب موضوعــات داغ و روز جامعــه، می​توانند بــه عنصــر مهمــی در صداوســیما بــرای آمــوزش و یــا تاثیــر بــر جامعــه مخاطــب تبدیــل شــوند. لــذا ایــن پژوهــش درجســتجوی راهکارهــای افزایــش تاثیر ایــن گونــه برنامه​ها بر ارتقای فرهنگ مالیاتی مردم بوده و در ایــن راه از روش بررسی، کد گزینی برنامه​های اخبار 20:30 و تحلیــل محتــوای کیفــی ایــن برنامه​ها بهــره می​گیرد. برنامه​ها، بــا روش تصادفی منظم انتخــاب خواهنــد شــد. انتخــاب تعــداد برنامه​ها به میزانی است که پژوهش را به حد اشباع برساند.
پرسش​های اصلی
- گسترش فرهنگ مالیاتی مردم چه تاثیری بر بهبود وضعیت اقتصادی و عدالت معیشتی کشور دارد؟
- بازنمایی فرهنگ مالیاتی در بخش خبری 20:30 با چه پارامترهایی انجام می​شود؟
- آیتم​های اخبار مالیاتی چند درصد از کل آیتم​های خبری بازه زمانی مورد مطالعه را تشکیل می​دهند؟
- چه راهکارهایی برای افزایش ضریب تاثیر صداوسیما در گسترش فرهنگ مالیاتی مردم وجود دارد؟ 
پیشینه پژوهش
   منجگانی و طبسی( 1393) مقاله خود را تحت عنوان "ارزیابی عملکرد تبلیغات و تمکین مالیاتی" با هدف ارزﯾﺎﺑﯽ ﻋﻤﻠﮑﺮد ﺗﺒﻠﯿﻐﺎت و ﺗﻤﮑﯿﻦ ﻣﺎﻟﯿﺎﺗﯽ ﻣﻮدﯾﺎن ﺣﻘﻮﻗﯽ ﺷﻬﺮ ﻣﺸﻬﺪ انجام داده​اند. در این پژوهش که از نوع پژوهش​های کاربردی محسوب می​شود از روش ﺗﺤﻘﯿﻖ ﺗﻮﺻﯿﻔﯽ - ﭘﯿﻤﺎﯾﺸﯽ استفاده شده است. ﺟﺎﻣﻌﻪ آﻣﺎري ﭘﮋوﻫﺶ  ﻣﺆدﯾﺎن ﺣﻘﻮﻗﯽ ﺷﻬﺮ ﻣﺸﻬﺪ و ﻣﺤﺘﻮاي ﺗﺒﻠﯿﻐﺎت ﺳﺎزﻣﺎن اﻣﻮر ﻣﺎﻟﯿﺎﺗﯽ در بازه زمانی سال های 1392 تا 1393 هستند. ﯾﺎﻓﺘﻪ ﻫﺎي ﺣﺎﺻﻞ از ﺗﺤﻘﯿﻖ ﻣﺒﯿﻦ آن اﺳﺖ ﮐﻪ ﺑﯿﻦ اﻧﺘﻈﺎرات و ادراﮐﺎت ﭘﺎﺳﺦ دﻫﻨﺪﮔﺎن ﭘﯿﺮاﻣﻮن ﻧﮕﺮش ﻣﺆدﯾﺎن در ﻣﺮﺣﻠﻪ درﯾﺎﻓﺖ ذﻫﻨﯽ ﺗﺒﻠﯿﻐﺎت ﺗﻔﺎوت ﻣﻌﻨﯽ داری وجود ندارد، ولی بین انتظارات و ادراکات پاسخ دهندگان پیرامون وضعیت نگرش مودیان در مرحله رفتار و عملکرد تبلیغات و بین انتظارات و ادراکات پاسخ دهندگان پیرامون نگرش مودیان در مرحله تاثیر، تمایل و اولویت تبلیغات تفاوت معنی داری وجود دارد. همچنین نتایج آزمون تحلیل شکاف نحوه انتقال پیام تفاوت معنی داری وجود دارد. یعنی افراد معتقدند نحوه انتقال پیام با آنچه باید باشد اختلاف قابل اعتنایی دارد. 
تعاریف مفاهیم
خبر : گزارش عینی از واقعیتها است که دارای یک یا چند ضد ارزش خبری بوده و تحت تاثیر عوامل درون سازمانی و برون سازمانی شکل گرفته است.
- مخاطب فعال : کسی که می​داند، می​خواهد و می​تواند که به شکل مناسب و میزان متناسب از رسانه​ها بهره​برداری کند.
- اقناع : هنگامی که فرستنده​ای پیامی را برای گیرنده ارسال می​کند قطعا هدفی پشت آن است، این هدف جهت ارتباط با دیگران و تشویق آن​ها به تغییر دیدگاهی مشابه با فرستنده است که به آن اقناع گفته می​شود. به عبارت دیگر اقناع عبارت است از ایجاد اشتراک معنا میان فرستنده و گیرنده که توسط آن مخاطب نظرش مانند صاحب رسانه می​شود.
- گزارش خبری : گزارش خبری در واقع تشریح، توضیح و توصیف یک رویداد خبری است که گزارشگر با دستمایه خبر به جزئیات وقوع آن می​پردازد و اطلاعات تازه​ای را به شیوه​ای توصیفی ارائه می​دهد و حس کنجکاوی مخاطب را که با خواندن خبر ارضا نشده و پرسش​هایی بر جای گذاشته اقناع می​کند.
- مودی : اشخاصی که به موجب ماده یک قانون مالیات​های مستقیم مشمول پرداخت مالیات هستند مودی مالیاتی نامیده می​شوند.
- اظهارنامه : کارنامه مالی یک سال کاری شرکت یا شخص که جهت محاسبه مالیات به سازمان امور مالیاتی ارائه می‌گردد را اظهارنامه مالیاتی می‌نامند. اظهارنامه مالیاتی عبارت است از تکمیل اسنادی که درآمد یک نهاد یا فرد را با میزان مالیات قابل پرداخت به دولت، سازمان‌های دولتی یا مودیان احتمالی محاسبه می‌کند. فرم‌های خاص مالیاتی در نظر گرفته شده‌است که توسط مودیان مالیاتی یا مؤسسات خصوصی که باید گزارش بدهی‌های مالیاتی را همراه با درآمدزا، مشاغل و شرکت‌ها گزارش کنند، مورد استفاده قرار می‌گیرد.
- مالیات مشاغل : طبق تعریف اولین و پایه‌ترین ماده این فصل یعنی ماده 93 قانون مالیات‌های مستقیم «درآمدی که شخص حقیقی از طریق اشتغال به ‌مشاغل یا به عناوین دیگر غیر از موارد مذکور در سایر فصل‌های این ‌قانون در ایران تحصیل کند پس از کسر معافیت‌های مقرر در این قانون ‌مشمول مالیات بر درآمد مشاغل می‌باشد
- مالیات بر ارزش افزوده : مالیات ارزش افزوده «مالیات غیر مستقیمی» است که مصرف‌کننده (خریدار) آن را به همراه بهای خرید کالا یا خدمات می‌پردازد و دریافت‌کننده (فروشنده) موظف است مقدار مالیات دریافتی را به خزانه دولت واریز کند. از آنجا که خود فروشنده نیز ضمن خرید اولیه چنین مالیاتی را پرداخته ولی مصرف‌کننده محسوب نمی‌شود، اینست که او حق دارد کل «مالیات‌های ارزش افزوده» پرداختی خود را از کل «مالیات بر ارزش افزوده»‌های دریافتی کسر کرده و مابه تفاوت را به دولت بپردازد.
- فرهنگ مالیاتی : فرهنگ مالیاتی پذیرش و باور مردم برای پرداخت رضایتمندانه مالیات است. به عبارت دیگر تمایل افراد به پرداخت مالیات به عنوان وظیفه، نه از سر اجبار، فرهنگ مالیاتی نامیده می​شود.
ادبیات نظری
1- استفاده و رضامندی 
 ســابقه نظریــه «اســتفاده و رضامنــدی» بــه مقالــه ای از الیهــو کاتــز ( 1959) باز می​گردد کــه در آن بــه ادعــای برنــارد برلســون مبنــی بــر افــول حــوزه پژوهــش در ارتباطــات پاســخ داد. ایــن نظریــه بــا اتخــاذ رویکــرد کارکردگرایانــه ارتباطــات و رســانه، مهــم  تریــن نقــش رســانه ها را بــرآورده ســاختن نیازهــا و انگیزه هــای مخاطبــان می دانــد. بنابرایــن، بــه هــر میــزان کــه رســانه ها ایــن نیــاز را بــرآورده ســازند،  بــه همــان میــزان موجبــات رضامنــدی مخاطــب را فراهــم می کننــد. اســتفاده و رضامنــدی پارادایمــی از مصــرف رســانه ها در تحقیقــات ارتبــاط جمعــی اســت کــه بــه عنــوان ادراک فــردی از ارتباطــات جمعــی، مطــرح بــوده و بــه شناســایی، ارزیابــی انگیزه هــای مصرف کننــده و چگونگــی رضایــت حاصــل از دسترســی هدفمنــد رســانه ای، رهنمــون می شــود.( Ross & Nightingle, 2008: 29) 
در مــورد ایــن نظریــه، برداشــت های گوناگونــی وجــود دارد؛ نخســتین آنها، که برداشــت حاکــم نیــز محســوب می شــود، کارکردگرایانــه اســت. مک کوایــل در کتــاب «نظریــه ارتباطــات جمعــی» ایــن برداشــت را این گونــه بیــان می کند : " 1. خاستگاه اجتماعی 2. نیازهــا، کــه بــه وجودآورنــده 3. توقعــات مــا از 4. رسانه های جمعی و سایر منابع است که منجر می شود به 5. الگوی متفاوت دسترسی به رسانه ها( یا مشغول شده به فعالیت های دیگر)، که به نوبه خود باعث 6. ارضای نیازها و 7. پیامدهای دیگری، که عمدتا ناخواسته هستند می شود." ( مک کوایل،332 : 1385) مک کوایــل در ادامــه توضیــح می دهــد کــه علــت اســتفاده از رســانه، تجربــه 332 کــردن مســائلی اســت کــه از شــرایط اجتماعــی و روانــی ناشــی می شــود؛ مســائلی از قبیــل  جوی اطلاعــات، تمــاس اجتماعــی، انحــراف توجــه، فراگیــری اجتماعــی و رشــد، جســت و کــه بــرای حــل ایــن امور و برآوردن ایــن نیازهــا مخاطــب متوســل بــه رســانه ها می شــود  .(همان : 333)
روش پژوهش
این مقاله از نوع اکتشافی-کاربردی محسوب می شود و برای رسیدن به هدف پژوهش، "مطالعه سیاست های تشویقی صداوسیما در راستای افزایش فرهنگ مالیاتی مردم" ، از روش شناسی پژوهش کیفی و روش تحلیل کیفی برنامه های خبر 20:30 در خرداد و تیر 1401 استفاده کرده است. به همین اعتبار، ضمن پایش و تحلیل برنامه های مورد نظر، راه حل هایی که بتوان در جهت ارتقای فرهنگ مالیاتی مردم استفاده کرد، استخراج شده است. 
نمونه پژوهش
بیست و سی توسط واحد مرکزی خبر صدا و سیمای جمهوری اسلامی ایران، که تحت نظارت معاون سیاسی این سازمان است، تولید می‌شود. این برنامه یک بخش خبری کوتاه در حدود ۱۵ تا ۲۰ دقیقه ‌است که در ساعت ۲۰:۳۰ هر روز به غیر از روزهای تعطیل در شبکه دو سیما جمهوری اسلامی ایران روی آنتن می رود. علت انتخاب این برنامه بعنوان نمونه پژوهش این است که طبق پژوهش های انجام شده، مردها تمایل بیشتری به دنبال کردن اخبار دارند. برای مثال طبق گزارشی که سایت WNIP منتشر کرده است، در آلمان 72% مردان و 63% زنان گفته اند که بشدت یا بسیار زیاد به اخبار علاقمندند.( آنتون پروتسیوک، 2021). از طرفی گزارش مرکز آمار و اطلاعات راهبردی وزارت کار نشان می‌دهد که مشارکت اقتصادی مردان بیش از زنان است.( مرکز آمار ایران، 1398) و در نتیجه بیشتر مودیان مالیاتی را مردان تشکیل می دهند. از این رو مخاطبان خبر 20:30 که از پربیننده ترین اخبار سیما است می توانند در انتخاب جامعه آماری و نمونع پژوهش نقش موثری داشته باشند. جامعه آماری پژوهش برنامه های خبری 20:30 پخش شده در ماه های مالیاتی یعنی خرداد و تیر ماه 1401 است. این برنامه در 24 روز از خرداد و 24 روز از تیرماه پخش شده است. انتخاب نمونه پژوهش بصورت سیستماتیک تصادفی( به صورت یک شب در میان) بوده است.
روش تحلیل مضمون و شبکه مضامین
یکی از فنون تحلیل مناسب در تحقیقات کیفی، تحلیل مضمون است که به طور گسترده ای قابل استفاده است و به فراخور این پژوهش از آن استفاده شده است. از تحلیل مضمون می توان به خوبی برای شناخت الگوهای موجود در داده های کیفی استفاده کرد. تحلیل قالب مضامین و تحلیل شبکه مضامین نیز از ابزارهایی هستند که معمولا در تحلیل مضمون به کار می روند. قالب مضامین، فهرستی از مضامین را بصورت سلسله مراتبی نشان می دهد. شبکه مضامین نیز ارتباط میان مضامین را در نگاه هایی شبیه تارنما نشان می دهد(عابدی جعفری و همکاران، 1390: 151). جدول 1، فرایند گام به گام تحلیل مضمون را نشان داده است.
جدول1. فرایند گام به گام تحلیل مضمون و تحلیل شبکه مضامین(عابدی جعفری و همکاران 178 :1390)
	مرحله
	گام
	اقدام

	1. تجزیه و توصیف متن
	1. آشنا شدن با متن
	· مکتوب کردن داده ها(در صورت لزوم)
· مطالعه اولیه و مطالعه مجدد داده ها
· نوشتن ایده های اولیه

	
	2. ایجاد کدهای اولیه و کدگذاری
	· پیشنهاد چارچوب کدگذاری و تهیه قالب مضامین
· تفکیک متن به بخش های کوچک​تر
· کدگذاری ویژگی جالی داده ها

	
	3. جستجو و نشاخت مضامین
	· تطبیق دادن کدها با قالب مضامین
· استخراج مضامین از بخش های کدگذاشته شده متن
· پالایش و بازبینی مضامین

	2. تشریح و تفسیر متن
	4. ترسیم شبکه مضامین
	- بررسی و کنترل همخوانی مضامین با کدهای مستخرج
- مرتب کرن مضامین
- انتخاب مضامین پایه، سازمان دهنده و فراگیر
- ترسیم نقشه مضامین
- اصلاح و تایید شبکه مضامین 

	
	5. تحلیل شبکه مضامین
	- تعریف و نامگذاری مضامین
- توصیف و توضیح شبکه مضامین

	3. ترکیب و ادغام متن
	6. تدوین گزارش
	- تلخیص شبکه مضامین و بیان مختصر و صریح آن
- استخراج نمونه های جالب داده ها
- مرتبط کردن نتایج تحلیل با سوالات تحقیق و مبانی نظری
- نوشتن گزارش علمی و تخصصی از تحلیل ها 


مضامین پایه ( کدهای باز ) برنامه ها
تیترهای موضوعی پرداخته شده در روزهای نمونه مطالعه در زیر آورده شده است. این موضوعات را به پنج دسته تقسیم کرده و با دادن کد به هر موضوع به بررسی درصد پرداخت موضوعات در اخبار 20:30 می پردازیم. موضوعات عبارتند از : فرهنگ و هنر(1)، سیاست (2)، اقتصاد و معیشت(3)، علم و تکنولوژی(4)، ورزشی(5)، بهداشت و پزشکی(6)، حوادث و آب وهوا (7)
* 1 خرداد 1401(22 دقیقه)
- زبان معیار (1)
- بومی سازی پهپاد تا نرم افزارهای نقشه بردار(4)
- مجوز نانوایی عادلانه تر صادر می گردد(3)
- افزایش بازپرداخت وام نوسازی(3)
- آبله میمونی به ایران نیامده است(6)
- ضرورت بر حمایت بیشتر از بیماران صعب العلاج(6)
- هوشمندسازی راهکاری برای مقابله با کم فروشی و گرانی نان(3)
- بسته شدن پرونده شفافیت قوای سه گانه(2)
- دریافت وجه نقد برای ثبت نام مدارس ممنوع(3)
- لزوم نظارت جدی بر بازار(3)
- نام نویسی یارانه بگیران و جاماندگان تا سه روز دیگر تمدید شد(3)
- ترور رزمنده مدافع حرم در تهران(2)
* 3 خرداد 1401 (26 دقیقه)
- زبان معیار(1)
- اخبار جعلی رسانه های بیگانه درباره داماد حاج قاسم(2)
- بایدن بابت سیاستهایش سرزنش شد(2)
- سقوط یک فروند هواپیمای F7 در اصفهان(7)
- حمایت مالی بیش از 47هزار خانواده مددجو(3)
- بررسی عملکرد دولت در مجلس(2)
- خبر خوش بانک مرکزی برای مستاجران(3)
- نان کیلویی به فروش می رسد؟(3)
- سامانه جدید یارانه ها برای اصلاح و اضافه کردن اطلاعات خانواده ها(3)
- پیشنهاد جالب رییس قوه قضاییه به اعضای شورای شهر و شهردار تهران(2)
- مسمومیت برخی از دانشجویان دانشگاه فرهنگیان و امام صادق ع(7)
- برخورد قاطع با گرانفروشان(3)
- صدور مجوزهای لازم برای تسهیل وام برای تامین و واردات کالاهای اساسی(3)
- برگزاری مراسم تشییع پیکر شهید صیاد خدایی در تهران(2)
- تهران و چند شهر دیگر فردا تعطیل است(6)
-  ادامه گردوخاک در نیمه غربی کشور(6)
- 11 کشته در حادثه آبان(7)
* 7 خرداد 1401 (29 دقیقه)
- بررسی دلایل لغو بازی ایران – کانادا توسط 2030 (5)
- رونمای یاز پایگاه محرمانه پهپادی ارتش(2)
- با اعلام فدراسیون فوتبال رای علیه عزیزی خادم نهایی است(5)
- قاتل فراری شهریار در تهران دستگیر شد(7)
- 45 درصد نانوایی های قزوین هوشمندسازی شدند(3)
- اعلام فهرست ساختمان های ناایمن بحرانی تا یک ماه آینده(3)
- کشف هفت هزار میلیارد تومانی کالاهای استراتژیک(3)
- شهادت دو محیط بان در درگیری با شکارچیان غیرمجاز(7)
- شیوه نامه های بهداشتی باید به روزرسانی شود(6)
- تکذیب اخبار گران شدن سوخت(3)
- چهارمیلیون نفر به یارانه بگیران اضافه شدند(3)
- با هر قصور در حادثه مترپل برخورد خواهد شد(7)
- همدلی و همبستگی مردم در کنار حادثه آبادان(7)
- ادامه فرآیند آواربرداری حادثه متروپل(7)
* 9 خرداد 1401 (24 دقیقه)
- داروی درمان التهاب بیماری آسم بومی سازی شد(6)
- خارج از گود(5)
- افزایش قیمت روغن موتور به روایت بازار(3)
- یورش دوباره صهیونیست ها به صحن های مسجد الاقصی(2)
- حمایت از تولید جوجه یک روزه با طرح بسیج مردمی(3)
- تشییع پیکر بسیج راه انجام در زابل(2)
- رهبر انقلاب در مراسم ارتحال امام خمینی ره سخنرانی می کند(2)
- انتشار تصاویر توقیف نفتکش یونانی(7)
- محکوم کردن اقدام سیاسی جشنواره فیلم کن(2)
- طوفان در سیستان و بلوچستان پس از پنج روز ادامه دارد(7)
- گفتگوی تلفنی رییس جمهور با نخست وزیر عراق(2)
- مالکان ساختمان های پرخطر اعلام و احضار می شوند(7)
- تاکید بر بخورد قضا با متخلفان متروپل(7)
- آواربرداری حادثه آبادان پس از هشت روز همچنان ادامه دارد(7)
- امضای 17 سند همکاری بین ایران با تاجیکستان(2)
- در دیدار رهبر انقلاب با رییس جمهور تاجیکستان چه گذشت؟(2)
* 11 خرداد 1401 (24 دقیقه)
- مصاحبه های دولتمردان زیر ذره بین زبان معیار(1)
- بیم وامید دانش بنیان ها در رویداد عصر امید(4)
- تراز تجاری مثبت 401 میلیون دلار شد! (3)
- حقوق و بیمه برای امدادگران هلال احمر(6)
- طرح آزمایشی فروش نان به صورت کیلویی(3)
- افزایش سنگین قیمت لوازم خانگی(3)
- ثبت نام برای تسهیلات کمک ودیعه مسکن(3)
- اعتراض به عربستان برای افزایش 300 درصدی هزینه خدمات(2)
- اعلام نتایج قرعه کشی متقاضیان خودرو(3)
* 17 خرداد 1401 ( 23 دقیقه)
- رییس مجلس : فرهنگ مهدویت امیدآفرین است(1)
- واکنش رسانه های بیگانه به سرود سلام فرمانده(2)
- طرح ایمن سازی ساختمان آلومینیوم تصویب شد(7)
- لغو روادید و آغاز پیاده روی اربعین بعد از دو سال(2)
- آب از دو هفته دیگر قطع خواهد شد!(3)
- اموال مسئولان شفاف سازی می شود(3)
- ساختمان ناایمن پایتخت به دادسراها ارجاع شده است(7)
- بررسی تکلیف دستگاه ها در اجرای قانون هوای پاک(6)
- تسریع و تامین کالاهای اساسی با چاشنی تاکید رییس جمهور(3)
- دلیل اختلال در اعلام برندگان قرعه کشی خودرو(3)
* 19 خرداد 1401 (27 دقیقه)
- افزایش حقوق و دستمزد زندانیان شاغل(3)
- اجرای قانون سامانه مالیاتی مودیان(3)
- بسته فرهنگی_ هنری(1)
- ماجرای جنجالی مجوزهای نانوایی(3)
- بازگشت بیش از سه هزار میلیاردتومان به نظام بانکی کشور(3)
- پوشش بیمه تکمیلی برای شانزده میلیون و پانصدهزار دانش آموز و معلم(3)
- واریز سود سهام جاماندگان سهام عدالت در نیمه دوم تیرماه(3)
- دادگاه یونان حکم توقیف شکتی ایرانی را لغو کرد!(2)
- عدم هوشیاری راننده بیل مکانیکی باعث حادثه ریلی شد!(7)
- به همه منتخبان قطعی و ذخیره خودرو تعلق می گیرد! (3)
- بیست و چهارمین سفر استانی رییس جمهور به چهارمحال بختیاری(2)
- هشدار رییس جمهور به غربی ها و آژانس بین المللی اتمی(2)
- احتمال کشته شدن فرمانده جوخه ترور موساد(2)
* 21 خرداد 1401 (25 دقیقه)
- مشخص شدن برگزیدگان جشنواره ملی آسمان هشتم(1)
- گزارش زبان معیار(1)
- اتفاقی عجیب در سازمان ملل(2)
- تحقق 60 درصدی هدف گذاری کاهش مصرف برق با تغییر ساعات ادارات(3)
- پیگیری دستور رییس جمهور راجع به معرضان به دهک بنی یارانه ها(3)
- گزارشی از کشف انبارهای احتکاری لوازم خانگی قاچاق(3)
- عقب نشینی قیمت محصولات لبنی(3)
- کشته و زخمی شدن چهار نظامی صهیونیستی(2)
- تهران در کنار دمشق خواهد ماند(2)
- ماموریت معاون اول رییس جمهور به وزیر کار برای پیگیری حقوق معلولان(3)
- آغاز مرحله دوم آزادسازی بستر رودخانه کرج(7)
- تلاش بانک ملی برای اعاده عین اموال مسروقه به صاحبان آنها(3)
- مصرف روزانه آب در تهران بیشتر از حجم دریاچه چیتگر(3)
- سند همکاری 20 ساله بین ایران و ونزوئلا امضا شد(2)
- تحویل دومین نفتکش ساخت ایران به ونزوئلا(2)
- در دیدار رهبر انقلاب با رییس جمهور ونزوئلا چه گذشت؟!(2)
* 23 خرداد 1401 (25 دقیقه)
- گزارش زبان معیار(1)
- گزارش جنجالی 20:30 از واکنش ها به سرقت از بانک ملی در شبکه های بیگانه(2)
- ادعای مدیرکل آژانس بین المللی اتمی درباره اقدامات ایران(2)
- عقب گرد قیمت های دو کارخانه لبنی به قیمت مصوب(3)
- سفر زائران به کربلا با خودروهای شخصی(7)
- فرصت ارائه اظهارنامه مالیاتی تمدید شد(3)
- رشد آمار ازدواج در دومین سال متوالی(6)
- رسیدگی همه جانبه رییس دستگاه قضا به پرونده سرقت از بانک ملی(3)
- عزم پلیس در حفاظت از اموال مردم و دولت(2)
- ضرورت استفاده حداکثری از ظرفیت نخبگان و دانشگاهیان(4)
- قانون طرح شفافیت به مجلس برگشت خورد!(2)
- کم فروشی در 150 محصول از نشان های تجاری در بازار(3)
- بسته های ویژه کمک معیشتی برای بازنشستگان(3)
- کاهش قیمت ارز در بازار(3)
* 25 خرداد 1401 (25 دقیقه)
- رونمایی از سامانه مالیاتی پایانه های فروشگاهی از تیرماه (3)
- در جست و جوی حقیقت حادثه متروپل! (7)
- علت کمبود چهار محصول لبنی چیست؟! (3)
- حک شدن شبکه برق رژیم صهیونیستی (2)
- تشییع پیکر شهید تازه تفحص شده پس از چهل سال (2)
- بزرگ ترین آزادسازی اراضی در یک روز (3)
-  متهم معاملات ارز فردایی دستگیر شدند! (3)
- بررسی طرح توسعه و مانع زدایی از صنعت برق در مجلس (3)
- پرداخت افزایش حقوق بازنشستگان تامین اجتماعی آغاز شد (3)
- سی هزار نفر از کادر سلامت بازشنسته شدند (3)
- اجرای مصوبات سفرهای استانی، اولویت جدی دولت (2)
- روند کاهشی نرخ ارز ادامه دارد! (3)
- امضای سیزده سند و تفاهم نامه همکاری بین ایران و ترکمنستان (2)
- گزارشی از دیدار رهبر انقلاب با رییس جمهور ترکمنستان (2)
* 29 خرداد 1401 (26 دقیقه)
- اعتراضات مردم برای وضعیت نامناسب زندگی در انگلیس (2)
- آغاز طرح مبارزه با قاچاق دخانیات(3)
- تکلیف بیش از هشت هزار میلیارد تومان املاک مشخص شد (3)
- بحران جدیدی در کشور در حال وقوع است(7)
- تمام داروها در فهرست بیمه قرار می گیرند (6)
- افزایش حقوق کارکنان دولتی (3)
- سران قوا به کمک مستاجران آمدند (3)
- ایران و قزاقستان در چه زمینه هایی گسترش همکاری دادند؟ (2)
- تلاش غرب برای نفوذ به منطقه (2)
- تاکید رهبر معظم انقلاب برای گسترش روابط با قزاقستان در دیدار با رییس جمهور این کشور (2)
* 31 خرداد 1401 (24 دقیقه)
- پایان فرصت 48 ساعته مرکز پاسخگویی 124 (6)
- کمک یک میلیون دلاری آمریکا به منافقین! (2)
- قطار هوشمندسازی نانوایی ها به ایستگاه پایتخت رسید (3)
- قتل یک شهروند دیگر به دست پلیس آمریکا (2)
- ادامه رسیدگی به اتهامات سرکرده گروه تروریستی تندر (2)
- تاخیر در اعلام دارایی ها به قوه قضاییه جایز نیست! (3)
- اعلام اسامی دریافت کنندگان تسهیلات کلان بانکی (3)
- توافق با یکی از کشورهای همسایه برای استرداد سارقان بانک ملی (3)
- تخلیه واحدهای اجاره ای فقط در شرایط استثنا ممکن است (3)
- اصناف مجاهدان امروز عرصه اقتصاد هستند! (3)
- مالیات 963 هزار واحد صنفی، صفر تعیین شد (3)
- نرخ تورم 13درصد کاهش داشته است! (3)
- انتشار بیانات رهبر انقلاب در دیدار دست اندرکاران کنگره شهدای جامعه عشایری کشور (2)
* 2 تیر 1401 (23 دقیقه)
- برگزاری 27 امین جشنواره تئاتر کودک (1)
- تغییر قیمت بلیط سینماهای حوزه هنری (1)
- مشکلات پیش فروش بلیط قطار برطرف شد (3)
- اختلافات سیاسی در کابینه رژیم صهیونیستی نمایان شد (2)
- نخست وزیر لبنان مشخص شد (2)
- تشییع پیکر شهیدان دستجردی (2)
- دیدار وزرای خارجه ایران و روسیه در تهران (2)
- نرخ شهریه مدارس غیردولتی مشخص شد (3)
- افزایش سه تا چهار برابری برداشت گندم با روش نوین کشاورزی (3)
- آسمان ایران در تصرف ریزگردها (7)
- عاملان قتل عام دام های جنوب کشور دستگیر شدند (7)
- تکمیل ساختمان های مسکن مهر تا پایان سال 1401 (3)
- سفر رییس جمهور به استان خراسان شمالی (2)
* 4 تیر 1401 (25 دقیقه)
- استفاده از نمای کامپوزیت ممنوع است (7)
- حسن رعیت با بیت المال چه کرده است (3)
- قیمت محصولات سلولزی اصلاح می شود (3)
- ایران آماده مذاکره برای رفع تحریم ها است! (2)
- سومین حمله به تاسیسات گازی در امارات (7)
- 3800 نفر در کشور محیط بان داریم (7)
- همراهی موجرها و مشاوران املاک برای ثبات در اجاره بهای مسکن (3)
- با ماسک ها باید خداحافظی کرد! (6)
- نسخه عربی سلام فرمانده، در بصره همخوانی شد(2)
- واردات چین از ایران به بیش از چهار میلیارد دلار سیده! (3)
- مشکلات تولیدکنندگان باید در اصناف حل شود(3)
- ششمین گفتگوی تلویزیونی رییس جمهور با مردم (2)
- زلزله هرمزگان بدون هیچ خسارت مالی سنگین (7)
- ادامه ثبات نسبی در بازار ارز(3)
- افزایش سه برابری تولید خودرو در کشور (3)
* 6 تیر 1401 (25 دقیقه)
- چرا مجوزهای کسب و کار صادر نمی شود؟! (3)
- حمایت مردم الجزایر از فلسطینی ها (2)
- گزارش جنجالی 20:30 از اقلام کمبود داروها (6)
- یک هفته مهلت برای عرضه اقلام لبنی تنظیم بازاری (3)
- تداوم پدیده گردوغبار در استان های غرب کشور (7)
- زمان و مکان مذاکرات رفع تحریم ها مشخص شد(2)
- هشدار رییس گروه بانک جهانی به روند کاهشی رشد اقتصادی جهان (3)
- ارتقای سطح همکاری نظامی ایران با پاکستان(2)
- ممنوعیت بکارگیری اتباع غیرقانونی افغانستانی (2)
- قدردانی نخست وزیر سوریه از صداوسیمای ایران (2)
- تقویت کسب و کارهای نوپا با تسهیلات یک میلیاردتومانی (3)
- قهرمانی بانوان ایرانی در مابقات تکواندوی آسیا (5)
- صحبت های رییس قوه قضاییه در همایش سالانه قوه قضاییه (2)
- توصیه رییس جمهور به مسئولان قوه قضاییه (2)
- قیمت طلا و دلار همچنان در شیب نزولی (3)
* 8 تیر 1401 (27 دقیقه)
- گزارش زبان معیار(1)
- بررسی و نظارت بر بازار مرغ (3)
- گزارش جنجالی 20:30 از استفاده بازیگرهای قلابی در رسانه های بیگانه(2)
- قانونی برای اجرای عدالت مالیاتی(3)
- پنجمین روز صفربودن آمار فوتی های کرونا! (6)
- بررسی بازار ارزی : دلار همچنان در کانال 28 هزارتومان (3)
- رونمایی از خودرو ریرا بعنوان جدیدترین محصول ایران خودرو (3)
- دستگیری 18 کلاهبردار کنکور 1401 چهارماه اول سال (3)
- اتمام طرح حدگذاری اراضی، با چاشنی تاکید رییس دستگاه قضا (3) 
- بررسی سانحه هواپیمایی پرواز مشهد_مسقط (7) 
- جایزه ویژه برای معرفی ادارات پرمصرف برق (3)
- شیوه نامه های جدید برای مقابله با کرونا (6)
- چه خبر از مذاکرات رفع تحریم قطر؟ (2)
- دیدار رییس جمهور با رییس جمهورهای ترکمنستان و آذربایجان (2)
- دریای خزر منطقه صلح و دوستی است (2)
- 12 تیر 1401 (27 دقیقه)
- چرا انقلاب کردید؟! (2)
- دوگانگی در اجرای قوانین در منطقه آزاد اروند (3)
- امضاهای طلایی پای واگذاری معادن (3)
- آیین حمایت از دانش بنیان ها در حوزه اقتصاد رونمایی شد (4)
- گزارش میدانی از وضعیت محصولات لبنی در کشور(3)
- بررسی گسترش همکاری های دوجانبه ایران و سوریه (2)
- ممنوعیت ارایه خدمات به افراد بدون کد یکتای سامانه املاک و اسکان (3)
- بانک مرکزی : رشد نقدینگی در فروردین منفی شد (3)
- کشف 50 هزار تن گندم احتکاری در اصفهان (3)
- ابلاغ آیین نامه اجرایی قانون رتبه بندی معلمان (3)
- افزایش آمار مبتلایان جدید کرونا (6)
- پایان مهلت 12 روزه بانک مرکزی برای انتشار اطلاعات تسهیلات کلان و اشخاص مرتبط (3)
- مهلت 10 روزه برای پرداخت تسهیلات ازدواج به متقاضیان (3)
- امحای خودروهای لوکس قاچاق (3)
- فردا تهران تعطیل شد! (6)
* 14 تیر 1401 (25 دقیقه )
- گزارش 20:30 از مشکلات صنایع دارویی کشور(6)
- آیا بی حجابی باعث آزادی بیشتر برای زنان می شود؟! (2)
- بیش از 70درصد مطالبات گندمکاران پرداخت شده است (3)
- انتشار فهرست تسهیلات کلان و اشخاص مرتبط (3)
- آیا موج جدید کرونا در راه است ؟! (6)
- کشف خودرو بنیان گزار طالبان از زیر خاک (7)
- خشکسالی در ایتالیا باعث اعلام حالت فوق العاده شد (7)
- باران باعث تخلیه خانه ها در سیدنی شد! (7)
- واژگونی اتوبوس مسافربری در جاده اراک بروجرد (7)
- تسریع صدور مجوز شرکت های دانش بنیان (4)
- ادامه روند نزولی رشد نقدینگی (3)
- لزوم تسهیل ملاقات خانواده های متهمان (2)
- قضات مراقب خطای ضابطان باشند (2)
- بازدید رییس مجلس از سد مخزنی در حال ساخت تنگ سرخ (2)
- بارش های رگباری تا آخر هفته در جنوب کشور (7)
- تقلید از غرب در علوم انسانی ممنوع! (1)
- امضای تفاهم نامه توسعه میدان مشترک نفتی آزادگان (3)
- سلامت کنکور سراسری 1401 تایید شد! (4)
* 16 تیر 1401 (27 دقیقه)
- کمبود روانشناس و مشاور در کشور به دلیل صادر نشدن مجوز (6)
- بومی سازی یک سیستم مدیریت روسازی(4)
- بیش از 10 گروه هکری در رژیم صهیونیستی چه می کنند؟ (2)
- گزارشی از نوسانات سامانه نسخه الکترونیک (4)
- بسته فرهنگ و هنر (1)
- کناره گیری مدیر ارتباطات کاخ سفید (2)
- نخست وزیر انگلیس کناره گیری کرد! (2)
- انتشار گزارش تفریغ دوماهه بودجه 1401(3)
- قیمت دلار توافقی به 29هزار و 950 تومان رسید (3)
- پیش بینی بارش شدید باران برای جنوب و جنوب شرق کشور (7)
- اعزام 180هزار زائر برای شرکت در مراسم عرفه در عراق (2)
- احتمال اوج گیری مجدد مصرف برق در هفته آینده (3)
- شیوع سویه جدید امیکرون در اروپا و آمریکا (6)
- آمارهای کرونایی باز هم افزایش پیدا کرد (6)
* 18 تیر 1401 (27دقیقه)
- رکوردزنی استقبال از پویانمایی ایرانی در روسیه (2)
- حجم زیادی از نهاده های دامی در کشور انبار شده است (3)
- جستجوی قیمت ارز دردسری برای مردم (3)
- توپ مذاکرات رفع تحریم در زمین کیست؟! (2)
- سواحل ایران ساماندهی می شود (3)
- گزارش معیار (1)
- بازتاب جهانی به گزارش جنجالی 20:30 (2)
- وقوع انواع بلایای طبیعی در هند! (7)
- اینترنت در کانادا قطع شد(7)
- هجوم معترضان به کاخ ریاست جمهوری سریلانکا (2)
- ثبت سفارش یک میلیون تن برنج خارجی (3)
- مجروح شدن دو محیط بان توسط شکارچیان غیر مجاز آهو (7)
- ورود مسافر از مرزهای سه گانه فقط با رعایت شیوه نامه های کرونایی (6)
- بیش از یک میلیون زائر در منا (2)
- گزارشی از بازار دام زنده به مناسبت عید قربان (3)
- مصلای تهران از هشت صبح میزبان نماز عید قربان (2)
* 20 تیر 1401 (23 دقیقه)
- تعیین سقف قیمت برای سیمان(3)
- حریق گسترده در تاسیسات گازی اوکلاهاما (7)
- تمدید مهلت ارائه اظهارنامه مالیات بر ارزش افزوده فصل بهار (3) 
- اجلاس وزیران محیط زیست کشورهای همسایه فردا در تهران برگزار می شود! (2) 
- بازار در سلطه لنت ترمزهای تقلبی (3)
- گزارشی از شلوغی در مراکز تجمیعی واکسیناسیون کرونا (6)
- خارج از گود(5)
- اعلام آماده باش در اروپا برای قطع کامل گاز روسیه (2)
- آغاز طرح احیای کوریدور خط شمال_جنوب (2)
- انتقال زائران حج ابراهیمی از منا به مکه مکرمه (2)
- پرهیز از برخورد هیجانی در مساله حجاب و عفاف (2)
- مکالمه عیدانه روسای جمهور ایران و تونس (2)
- رایزنی های فشرده مقامات ایران و قطر، موثر بر روند اجرای توافقات (2)
- آخرین اخبار از وضعیت کرونا در کشور (6)
- حذف متقاضیان نهضت مسکن پس از بی توجهی به پیامک سوم (3)
- یارانه تیرماه از امشب قابل برداشت خواهد بود (3)
* 22 تیر 1401 (25دقیقه)
- گزارشی از خاکریزی که سردارها هم نتوانستند برش دارند (2)
- برداشت های متفاوت از میدان های ورزشی که جدا از سیاست نیستند (5)
- گزارشی از رونمایی 44 قلم داروی جدید با فناوری نوین(6)
-  در نشست اقتصادی هیات دولت چه گذشت؟! (3)
- قاچاق معکوس دارو از ایران به کشورهای همسایه (3)
- پایان مجوزهای میلیاردی مجتمع های خدمات رفاهی (3)
- دستگیری اعضای یک شبکه تروریستی در شمال غرب کشور (2)
- تخصیص شش هزار میلیارد تومان برای رتبه بندی معلمان (3)
- فروش بلیط های چارتری در ایام اربعین ممنوع (3)
- محاسبه برق با قیمت آزاد برای مصارف زیاد (3)
- پاداش به خانواده های خوش مصرف برق (3)
- امکان ثبت نام جدید برای دریافت یارانه (3)
- بانوان جامعه مقید به حفظ حجاب و عفاف هستند (2)
- ایران از مواضعش در برجام عقب نشینی نمی کند! (2)
- تصویب بسته پیشنهادی، ساماندهی بازار مسکن و اجاره بها در هیات دولت (3)
* 26 تیر 1401 (24 دقیقه)
- افزایش دسترسی به دارو و ثبات پرداختی مردم(3)
- خانواده چهارقلوها در انتظار وعده رییس جمهور (3)
- چشم عقاب روی دماوند! (2) 
- سوالات مردم درباره دهک بندی و قطع یارانه ها (3)
- کاهش چهاردرصدی ذخیره آب سدهای کشور (7)
- عذرخواهی سازمان سنجش از داوطلبان کنکور (4)
- عفو یا تخفیف مجازات 2272 نفر به مناسبت عید غدیر (2)
* 28 تیر 1401 (23 دقیقه)
- حراج اموال تملیکی رکوردزنی کرد! (3)
- گزارش زبان معیار (1)
- گزارش 20:30 از تخلف نانوایی ها از طرح هوشمندسازی (3)
- دیدار و گفتگوی رییس جمهور ایران با رییس جمهور روسیه (2)
- محکومیت حکم حبس ابد برای حمید نوری (2)
- شرایط دریافت حضوری وام ودیعه مسکن (3)
- شکسته شدن مجدد حدنصاب مصرف برق کشور (3)
- گنبد مساجد میدان امام اصفهان قابل اصلاح است (7)
- تاخت و تاز موج هفتم کرونا در جهان (6)
- بالا رفتن آمار فوتی ها و مبتلایان کرونا (6)
- بیان مواضع دستگاه قضا از زبان رییس و سخنگوی قوه قضاییه (2)
- رونمایی از نماد معاملاتی جفت ارز ریال_ روبل (2)
- هشت سند همکاری با ترکیه امضا شد! (2)
- گفتگوی رهبر انقلاب با رییس جمهور ترکیه (2)
* 30 تیر 1401 (27دقیقه)
- پیگیری مصوبات سومین سفر استانی رییس جمهور (2) 
- گزارش زبان معیار (1)
- گزارش 20:30 از وضعیت بازار لاستیک و تایر خودرو (3)
- بسته فرهنگی _ هنری (1)
- افزایش 20درصدی تولید برنج (3)
- نخست وزیر ایتالیا استعفا داد! (2) 
- ارسال سلاح به اوکراین کار دست این کشور داد (2)
- صدور کیفرخواست پرونده متروپل آبادان (2)
- تشکیل نخستین جلسه شورایعالی جهاد سازندگی با حضور رییس جمهور (2)
- قدرت دفاعی کشور در بالاترین سطح بازدارندگی (2)
- صحبت های رییس مجلس خبرگان درباره سفره مردم (3)
- رشد 430هزار نفری بیمه شدگان اجباری کارگران تامین اجتماعی (3)
- خودروی تیبا از مدار تولید خارج شده است (3)
- تقویت قرارگاه ستاد مبارزه با قاچاق کالا و ارز (3)
- دوز یادآور واکسن کرونا را جدی بگیرید! (6)
کدهای باز آیتم های خبری با موضوع مالیاتی
- خبر رونمایی از سامانه پایانه های فروشگاهی و سامانه های مودیان
- ثبت همزمان هزینه ها و درآمدهای مشاغل در سامانه فروشگاهی
- رفع ابهام درباره سوالاتی که درباره این سامانه برای مودیان پیش آمده است
- تمدید ارایه اظهارنامه مالیاتی مشاغل و مالیات بر ارزش افزوده فصل بهار
- تحقق 79% درآمدهای مالیاتی در فروردین و اردیبهشت بر اساس گزارش تفریغ بودجه امسال
- تشکیل کمیته سه نفره در هر استان برای رسیدگی به شکایات فعالان اقتصادی
 نقاط قوت برنامه ها
- استفاده از مصاحبه با مسئولین و مردم و دادن بعد عینی و تحقیقی به موضوعات مطروحه پیرامون مالیات
- همزادپنداری با مخاطب از طریق پخش مصاحبه ها و گزارش های تصویری همراه با صدای مخاطب و شنیدن مشکلات و مسایل مودیان مالیاتی در اماکنی مانند بازارها، ادارات و بانک ها که بویژه مودیان روزانه با آنها سر و کار دارند.
- خط سیر مشخص و منظم اخبار مالیاتی بویژه در رابطه با راه اندازی سامانه فروشگاهی، زمان افتتاح آن، نحوه کارکرد این سامانه و مزایایی که می تواند برای جلوگیری از فرارهای مالیاتی داشته باشد.
نقاط ضعف
- پایین بودن تعداد آیتم های مالیاتی و همچنین محدود بودن مدت زمان پرداخت به هر آیتم
- نبود مصاحبه های میدانی در دیگر استان ها و شهرها و اصناف مختلف
- نداشتن توضیحات زیرنویس حتی درمورد معرفی اشخاص مسئول درحال مصاحبه در حیطه مالیات
محدودیت ها و موانع
نبود برنامه های بلند مدت و راهبردی در حیطه ساماندهی درآمدهای مالیاتی توسط دولت ها و به تبع آن پایین بودن سطح آموزش سواد مالیاتی و فرهنگ مالیاتی در بین اصناف، به گونه ای به رسانه ای که با این مردم بصورت روزانه در ارتباط است نیز تاثیر می گذارد. به نوعی می توان گفت با توجه به میزان پذیرش مخاطب درباره دریافت ذهنی و ادراکی یک موضوع خاص، به آن موضوع به صورت مبسوط و مکرر پرداخته می شود. 
 نتایج پژوهش
از مجموع 350 آیتم خبری پخش شده در برنامه 20:30 در بازه زمانی دوماهه خرداد و تیر 1401، آیتم های با موضوع اقتصادی به تعداد 140 آیتم، بیشترین تکرار را در موضوعات پرداخته شده (40درصد) دارا است. از مجموع 140 آیتم اقتصادی، تنها 7 از آیتم ها با موضوع مالیاتی هستند. آیتم های مالیاتی تنها حدود پنج درصد از کل آیتم های اقتصادی و دو درصد از کل آیتم های خبری دوماهه را به خود اختصاص داده اند. با توجه به اینکه خرداد و تیر ماه های به اصلاح مالیاتی بوده و بهترین فرصت برای پرداخت به مسایل آموزشی، تبلیغاتی و اقناعی حوزه مالیات است، این آمار برای پخش آیتم های مالیاتی بسیار پایین است.

            






پیشنهادها
· افزایش اطلاع رسانی در ماه های مالیاتی و حتی ماه های منتهی به خرداد از طریق افزایش پخش آیتم های خبری مالیاتی
· افزایش میزان جذابیت و گیرایی آیتم های خبری با موضوعات مالیاتی از طریق پرداخت روایی، تاریخی، تطبیقی و همچنین افزایش آیتم های نمایشی
· بهبود سطح تخصصی خبرهای مالیاتی با انجام مصاحبه ها با تعداد کارشناسان بیشتر با دیدگاه های متفاوت در زمینه های مالیاتی
الف) منابع فارسی
· شکرخواه، یونس.، بدیعی، نعیم.، فرقانی، محمدمهدی. و معتمدنژاد، کاظم. (1380). "میزگرد علمی خبر در رسانه"، فصلنامه پژوهش و سنجش، شماره 28.

· مهرداد، هرمز. (1381). "مقدمه‌ای بر نظریات و مفاهیم ارتباط جمعی"، تهران، انتشارات فاران.

· میرزایی‌نژاد اوجانی، فریبا. (1398). "بررسی گفتمان خبری بخش 20:30 سیمای جمهوری اسلامی ایران و بخش خبری اتاق خبر شبکه من و تو"، پژوهش‌های ارتباطی، دوره 1(97)، صص. 111-149.

· منجگانی، سیداکبر. طبسی لطف آبادی، وحیده. (1393). "ارزیابی عملکرد تبلیغات و تمکین مالیاتی(وضعیت موجود و مطلوب از دیدگاه مودیان حقوقی شهر مشهد برحسب شاخص های جمعیت شناختی)"
ب) منابع لاتین
· Dimmick, John (2003). Media Competition and Coexistence: The theory of the Niche. NJ: Taylor & Francis, Inc. 

· Kline, S. & Stafford, L. (2000). The gratification niches of personal e-mail and the telephone: Competition, displacement and complementarity.Communication Research, 27 (2): 227–248.

· Martinez, Esperanza Rama (2013). “Accomplishing closing in Talk-show interviews : A comparison with news interviews”. Discourse Studies. 5(3): 283-302. 

· Ross, Karen & Nightingle, Virginia (2008). “Media & Audiences: New Perspectives”. UK: Open University Pres & McGrow Hill. 

· Timberg, Bernard, M. (2010). Television Talk : A history of TV Talkshow.US: University of Texas press. (second edition)
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نمودار 1. شبکه مضاین فراگیر، سازمان دهنده و پایه : برگرفته از تحلیل کیفی اخبار 20:30

















بررسی سیاست های تشویقی برنامه 20:30 پیرامون گسترش فرهنگ مالیاتی مردم





راهکارها





نقاط قوت





محدودیت ها و موانع





نقاط ضعف





- استفاده از گزارش ها و مصاحبه های عینی


- خط سیر مشخص و منظم اخبار مالیاتی


- همزادپنداری با مخاطب از طریق مصاحبه ها و گزارش های تصویری 





- پایین بودن تعداد آیتم های مالیاتی و همچنین محدود بودن مدت زمان پرداخت به هر آیتم


- نبود مصاحبه های میدانی در دیگر استان ها و شهرها و اصناف مختلف


- نداشتن توضیحات زیرنویس حتی درمورد معرفی اشخاص مسئول درحال مصاحبه در حیطه مالیات








نبود برنامه های بلند مدت و راهبردی در حیطه ساماندهی درآمدهای مالیاتی توسط دولت ها و به تبع آن پایین بودن سطح آموزش سواد مالیاتی و فرهنگ مالیاتی در بین اصناف





- افزایش اطلاع رسانی در ماه های مالیاتی و حتی ماه های منتهی به خرداد از طریق افزایش پخش آیتم های خبری مالیاتی


- افزایش میزان جذابیت و گیرایی آیتم های خبری با موضوعات مالیاتی از طریق پرداخت روایی، تاریخی، تطبیقی و همچنین افزایش آیتم های نمایشی


- بهبود سطح تخصصی خبرهای مالیاتی با انجام مصاحبه ها با تعداد کارشناسان بیشتر با دیدگاه های متفاوت در زمینه های مالیاتی











